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VOLUMEN 4 – RESÚMENES 
 

Número 3- Julio 1995 
 
 
 

DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS TURÍSTICOS EN GRAN CANARIA 
Análisis de aspectos culturales y ambientales 

 
Mariano Chirivella Caballero 

 
 Las Islas Canarias son un importante destino turístico para quienes buscan sol y playa. Sin 

embargo, las nuevas modalidades turísticas en boga permiten pensar en la creación de nuevos 

productos turísticos en menor impacto ambiental. 

 

PALABRAS CLAVE: Turismo, Canarias, impactos, parques nacionales. 

 
 
 

AGROTURISMO EN EL SUR DE CHILE 
 

Pablo Szmulewicz Espinosa 

 
 El presente documento es el avance de un proyecto de investigación acerca de los 

establecimientos agroturísticos de la zona de los lagos del sur de Chile, en particular  los que 

se localizan en las riberas del lago Llanquihue, el mayor del país. El área de estudio 

comprende un radio de 20 kms. alrededor de la ribera de este lago, donde se han detectado 28 

establecimientos agroturísticos. Del total de establecimientos 18 han sido encuestados y se 

espera completar el censo en el año 1994. los resultados obtenidos señalan la existencia de 

una nueva modalidad de turismo rural, con una oferta de carácter familiar que combina las 

ancestrales actividades agropecuarias con la hospitalidad temporal de visitantes que desean 

pasar sus vacaciones en el medio rural. A las tradicionales actividades recreativas se agregan 

ahora el conocimiento del quehacer agropecuario, muy desconocido por los habitantes 

urbanos. La atención personalizada y la calidez del ambiente hogareño brindan un alto grado 

de satisfacción a los huéspedes, mientras que el desarrollo de una nueva actividad económica 

viene a completar los ingresos de los agricultores y aprovechas la subutilizada capacidad de 

las grandes casonas de campo del áres.  

 

PALABRAS CLAVE: Turismo rural, alojamiento, lagos del sur, Chile.  
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INVESTIGACIÓN DE LA DEMANDA DE CURSOS DE POSGRADO EN TURISMO 

 
Anaida Meléndez U. 

 

 En la búsqueda de una mayor profundización de los estudios de postgrado en turismo y 

una mejor adecuación e inserción de la institución de educación superior en el medio 

socioeconómico e intelectual, este documento trata varios aspectos relacionados con la 

realización de una investigación de la demanda para los programas del cuarto nivel académico 

relacionados al turismo. Sobre una base científica esta investigación de la demanda para los 

programas, puede plantear fundamentos para la consolidación de los programas existentes o la 

puesta en marcha de otros; verificar la incidencia que los programas tienen en el contexto, en 

función de intereses académicos y de las tendencias de la actividad turística a nivel nacional y 

latinoamericano.  

 

PALABRAS CLAVE: Mercado, demanda, postgrado, investigación, instituciones de educación 

superior, sector empresarial. 

 

 

IMPACTO DEL TURISMO SOBRE EL COMPORTAMIENTO DE LA BALLENA FRANCA 
AUSTRAL EN EL GOLFO NUEVO (ARGENTINA) 

 
Mariana Martínez Rivarola 

Alicia Tagliorette 
Claudio Campagna 

 
 La ballena franca austral, Eubaleana Australis, es una espacie en peligro de extinción que 

convocó en la Patagonia a casi 100.000 turistas entre 1990 y 1993. Durante las últimas tres 

temporadas, (1991 – 1993), se efectuaron 5000 salidas de lanchas para avistar ballenas sin 

que existieran estudios que evalúen el impacto de dicha actividad sobre los animales, que se 

encuentran en el período reproductivo, la etapa más vulnerable de su ciclo anual. Este informe 

sintetiza los resultados de una investigación tendiente a evaluar el potencial impacto de los 

avistajes sobre los individuos convocantes, mediante métodos sencillos de observación del 

comportamiento. Entre junio y diciembre de 1993 se observó y registró diariamente el 

comportamiento de las ballenas en relación a la actividad de las embarcaciones que responde, 

con cambios en su comportamiento, a diferentes maniobras realizadas por las embarcaciones 

durante los avistajes. Los resultados muestran que a) las ballenas responden, con cambios en 

su comportamiento, a diferentes maniobras realizadas por las embarcaciones durante los 

avistajes; b) más del 80% de los avistajes no se realizan respetando la reglamentación vigente 

y c) existen diferencias, entre empresas en los estilos de avistaje, que se traducen en 

diferencias en el grado de impacto sobre las ballenas. Debido al inminente inicio de una nueva 

temporada de avistajes es necesario que se tomen decisiones para aumentar la protección de 

la ballena franca. La especie no solo se ve expuesta a los avistajes, sino que se reproduce en 
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un ambiente con creciente tráfico marítimo y una contaminación ambiental cada vez mayor 

originada por residuos urbanos e industriales. Es fundamental promover la actualización de la 

ley vigente, aumentar la eficacia en la fiscalización, requerir estudios de impacto financiados a 

través de las recaudaciones generadas por la actividad de avistaje, y preparar un plan de 

manejo que considere no sólo la demanda sino los costos que la misma genera sobre el 

recurso. Desde el punto de vista de los objetivos económicos y de conservación  resulta 

deseable mantener vigente la actividad de avistaje a largo plazo. 


