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El éxito de la actividad turística usualmente se mide a través de la magnitud de los flujos de 

visitantes. No obstante, aquí se encontró evidencia que la magnitud de dicho indicador para el 

turismo de sol y playa (TSP) puede transformarse tanto en una bendición como en una 

maldición, en términos de la sostenibilidad. Luego, falta una explicación sobre las condiciones 

de crecimiento actuales e indicadores de dinámicas futuras de la actividad turística en relación 

a sostenibilidad del flujo de turistas. Este  es el caso comparativo, en Chile, de dos comunas 

contiguas en el borde costero de la Región del Maule, Constitución y Licantén, que resultan en 

frustración, tanto por la falta de turistas como por su exceso. El estudio se basa en un análisis 

bibliográfico sumado a  una encuesta diseñada en etapas: una exploratoria de tipo cualitativa y 

otra descriptiva de corte transversal, a los empresarios del rubro y comunidades locales, que, 

junto con los análisis FODA, permiten identificar las principales barreras endógenas al 

desarrollo turístico sostenible. Pese a condiciones iniciales semejantes, se obtienen resultados 

antagónicos, donde la sostenibilidad está comprometida, lo que evidencia la falta de efectividad 

de la magnitud del flujo como indicador del resultado sostenible de esta actividad. 
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