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Este artículo busca identificar el comportamiento estratégico de las organizaciones del área 

de turismo del conglomerado Fronteira da Paz. Para alcanzar estos objetivos se realizó una 

investigación cualitativa, descriptiva y exploratoria. Como método de recolección de datos se 

utilizó la entrevista con preguntas abiertas aplicadas a los administradores de los lugares de 

alojamiento, considerando variables construidas por Grangsjo (2003), Wang & Krakover (2007) 

y Marchi (2006). Relacionando éstas con el comportamiento de las empresas, se pudo concluir 

que estas últimas no alcanzan grados significativos de confianza dentro del mismo sector, sino 

que se producen relaciones cortas y esporádicas, con vínculos de amistad que sólo se dan 

cuando no es posible obtener ventajas. 
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