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Este artículo presenta los resultados de la primera edición del estudio sobre la demanda 

real de Diamantina y la región, realizado por la Carrera de Turismo de la Universidad Federal 

dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM), por medio de una entrevista estructurada de 24 

preguntas que fue aplicada a 215 turistas; de los cuales 185 fueron consideradas válidas. El 

estudio fue dividido en bloques, con una muestra aleatoria basada en la visita a los lugares de 

aplicación. Los resultados fueron tabulados por becarios con preparación científica y 

presentados en gráficos y tablas. El principal objetivo de este artículo fue relacionar la teoría de 

Marketing y Planificación Turística con el desarrollo del turismo de Diamantina, demostrando la 

importancia del conocimiento del destino por parte del público para la gestión del turismo. Los 

resultados confirman algunas impresiones generalizadas sobre el público que frecuenta la 

ciudad, pero también presentan datos que escapan al sentido común.  
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