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El presente estudio analiza la opinión sobre el saneamiento básico como factor decisivo en 

la elección de un destino turístico, brindada por los huéspedes de un hospedaje ubicado en la 

Región Turística Uva y Vino del Estado de Rio Grande do Sul (Brasil). El hospedaje posee 90 

habitaciones y 187 camas; y es frecuentado mayormente por el llamado turista de negocios 

(personas que se hospedan en la ciudad por trabajo y negocios). La técnica utilizada para la 

recolección de datos fue la encuesta. Los resultados indican que en general los huéspedes 

desconocen las condiciones de saneamiento básico del municipio donde se hospedan: el 

85,2% desconoce la gestión de residuos sólidos; el 87,4% desconoce el origen del agua, y el 

87,9% desconoce el destino de los residuos cloacales. En cuanto a la consideración de las 

condiciones de saneamiento como criterio de selección del destino turístico, el 42,9% consideró 

el origen del abastecimiento de agua, el 39,2% el tratamiento de los residuos cloacales, y el 

31,1% la gestión de los residuos sólidos. El sector de hospedaje debe concientizar a los 

huéspedes sobre su responsabilidad frente al impacto ambiental como consecuencia de su 

estadía en el destino turístico. Además, es importante desarrollar estudios sobre las 

motivaciones de los huéspedes y los criterios para elegir el hospedaje y el destino turístico; con 

el fin de mejorar la relación entre el turismo y el saneamiento básico de esos municipios.   
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