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En el ambito de la investigacion cientifica del turismo, existen peculiaridades a ser
investigadas en lo que respecta al riesgo percibido al consumir un producto turistico. Como
afirman Reichel, Fuchs & Uriely (2007), esos riesgos no dependen soélo de la informacién
difundida sobre un destino turistico sino también de las caracteristicas individuales de los
turistas. Este articulo destaca la necesidad de un abordaje especifico para analizar los riesgos
percibidos en los turistas con discapacidad fisica. El objetivo consistio en identificar los
elementos generadores de riesgo percibido entre esos turistas los cuales pueden ser
resumidos en las siguientes categorias: adaptacion de servicios y equipamientos turisticos, tipo
de discapacidad fisica del turista, estructura urbana de la localidad, servicios ofrecidos a las
personas con discapacidad fisica y uso de beneficios reservados a los discapacitados. Lo dicho
por los entrevistados demuestra la relevancia de esos atributos como elementos de
diferenciacion de la percepcion de riesgo de los turistas con discapacidad fisica. Se afirma, por
lo tanto, que este trabajo realiza una contribucién significativa para comprender la percepcion y
la experiencia turistica de las personas con discapacidad fisica, proponiendo un abordaje que
asocia la percepcion de riesgo con los atributos considerados relevantes por las personas con

discapacidad.
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