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El presente estudio tiene como objetivo explorar las practicas presupuestarias en empresas
hoteleras de la ciudad de Florianépolis (SC, Brasil). Para alcanzar este objetivo se realizé una
investigacion empirica con el envio de una entrevista a todos los hoteles asociados a la ABIH-
SC (Asociacion de la Industria Hotelera de Santa Catarina), siendo la poblacion inicial formada
por 66 hoteles de Florianépolis. A partir de alli se seleccionaron 41 hoteles que poseen
presupuesto oficial, y fueron devueltas 14 entrevistas. La estadistica descriptiva fue aplicada
sobre los resultados, buscando mejorar la base de los debates. Los resultados muestran que la
mayoria de los hoteles posee un proceso formal presupuestario, teniendo el bottom-up como
proceso presupuestario predominante. La investigacion revela que los presupuestos son
formulados, con mayor frecuencia, utilizando los indicadores econdmicos y los resultados de
afios anteriores. El papel del presupuesto estd ampliamente ligado al monitoreo del desempefio
de la organizacién. En el control del presupuesto, son frecuentemente aplicados, el analisis
comparativo y el analisis de las causas de los desvios. Sus finalidades principales estan
volcadas al control de costos/gastos, identificacion de problemas e implementacién de

feedback para el préximo periodo.
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