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El presente artículo analiza el proceso de sensibilización turística que tuvo lugar entre 2011

y 2012 en San Miguel Almaya, implementado por sus autoridades para orientar la opinión y

participación tanto de pobladores como de gobernantes de distintos niveles, hacia la puesta en

marcha de acciones turísticas en esa localidad mexicana de origen otomí. Uno de los

supuestos más relevantes en las políticas públicas es la intervención de diversos actores desde

su diseño hasta su implementación, lo cual genera importantes avances en términos de

participación, transparencia y corresponsabilidad. Por otro lado se asume que, al emanar cierta

acción de un proceso equilibrado, son mayores las posibilidades de que se concrete. El marco

teórico que orientó este análisis está basado en el enfoque de redes de política pública, el cual

estudia las relaciones entre los diferentes actores que se vinculan para darle solución a cierto

problema. La investigación de la cual se deriva este artículo es prioritariamente cualitativa;

metodológicamente se basa en información documental, entrevistas en profundidad con

actores clave y acción participante. De manera paralela, fue utilizado el método analítico, para

articular la situación actual de esa localidad con su pasado. En su conjunto, estos elementos

permitieron identificar los vínculos que se crearon entre distintos personajes en el marco del

proceso de sensibilización. Los resultados evidencian divergencia de objetivos, escasos

vínculos de cooperación, dependencia hacia los ámbitos superiores de gobierno y desinterés

para impulsar el turismo, asociados a problemas de distintos tipos que enfrenta ese sitio desde

décadas atrás.
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