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En este trabajo se realiza un analisis de la problematica de la gestién del capital humano
vinculado a las MiPyMEs de alojamiento turistico en la Ciudad de Buenos Aires, recogiéndose
las principales aportaciones de los trabajos mas relevantes en la materia. Asimismo, se extraen
conclusiones que permiten determinar las circunstancias bajo las cuales se puede considerar
estratégica la gestion del capital humano e intelectual. Se ha realizado un analisis descriptivo
de algunos aspectos relevantes de la gestion de los recursos humanos, como la formacion vy el

desarrollo de sus trabajadores y directivos, la estabilidad laboral y la estructura de propiedad.
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