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Este trabajo realiza una revision de la planificacion que se esté llevando a cabo en Chile por las
principales instituciones relacionadas con turismo con el objeto de desarrollar y fomentar la
sustentabilidad entre los empresarios turisticos a fin de convertirse, posicionarse y promocionarse
como un pais con una oferta turistica sustentable. Este articulo enmarca esta politica de
instrumentos de mercado en la teoria de modernizacién ecolégica, para entender de forma mas
critica el proceso llevado a cabo. Se describe en detalle qué informacién ha sido evaluada, qué
instituciones estan relacionadas, qué procesos e instancias de participacion se han establecido y
gué senda de desarrollo turistico se ha decido tomar bajo acuerdos publico-privados. Finalmente, a
modo de aprendizaje replicable a otros destinos turisticos que quieran iniciar un proceso de
planificacién y fomento de sustentabilidad, es relevante conocer cuales son los factores criticos de
este proceso que permiten asegurar o dan mayor garantia a que las politicas, planes y programas
sean exitosos y perduren en el tiempo.
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