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Este texto plantea una reflexion critica sobre la aplicacion de los principios basicos en los que se
asienta la Teoria del Intercambio Social a los estudios sobre la percepcion del turismo en las
sociedades receptoras. Especificamente, se cuestiona la pertinencia cientifica de esta perspectiva. La
oportunidad de esta tarea cobra sentido al constatar como la acumulaciéon de estudios empiricos
sobre turismo y opinién publica durante las ultimas tres décadas, en lugar de desembocar en el
establecimiento de un nucleo sélido de certezas tedricas sobre las que construir nuevo conocimiento,
ha ido a parar a un callejon sin salida. Ademas, se propone una via de trabajo alternativa, inspirada
en referentes de la teoria sociolégica, aunque apenas utilizados hasta ahora en la investigacion del
turismo. Esa via se asienta en la premisa que afirma que la opinién publica no existe mas que como
resultado de un proceso constitutivo promovido por grupos movilizados alrededor de intereses
privados. Ello exige la reubicacion del poder como factor explicativo esencial y, por consiguiente, la
articulacién de estrategias metodolégicas mas apropiadas.
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