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Desde hace algunos años Buenos Aires se ha convertido en uno de los principales destinos de 

América Latina. Promocionada como capital cultural de la región, se publicitan tanto lugares atractivos 

por donde pasear como experiencias culturales que buscan atraer al turismo. Por otra parte, la práctica 

turística ha cambiado y el viajero actual se sirve de herramientas virtuales que le ayudan a conocer e 

interactuar con un destino turístico. Bajo estas premisas, este trabajo observa el rol de lo virtual y lo 

físico/experiencial en la construcción de Buenos Aires como destino turístico. En tal sentido surge el 

planteo: ¿Qué ciudad construyen las páginas web, redes sociales y los paseos que la transitan? ¿Cómo 

se practica física y virtualmente esa ciudad? Mediante el estudio etnográfico y netnográfico que incluye 

la indagación de medios virtuales vinculados al turismo local y la observación de tours que recorren la 

ciudad, se analizará la interacción de lo físico y lo virtual en la Buenos Aires turística. 
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