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El objetivo de este artículo fue analizar la relación entre la consciencia ecológica del consumidor y 

su predisposición a pagar más (o no) para visitar destinos turísticos que adoptan prácticas de 

sustentabilidad. Como objetivo complementario, se analizó la relación entre consciencia ecológica y 

variables demográficas. Se realizó un estudio de tipo survey, con una muestra compuesta por 282 

participantes. Se utilizó el análisis de regresión lineal múltiple y la variancia. Los resultados revelaron 

que tanto los consumidores menos ecológicamente conscientes como los más conscientes están 

dispuestos a pagar más por destinos turísticos que adoptan prácticas de sustentabilidad. Sin embargo, 

los más conscientes están más predispuestos a pagar un plus mayor que un 10%. Se observó que las 

mujeres son más ecológicamente conscientes que los hombres y a medida que la edad aumenta 

tienden a ser más conscientes. Se concluye que los responsables de los destinos turísticos pueden 

desarrollar acciones estratégicas para preservar el lugar con tasas o precios de servicios con un 

suplemento para hacer frente a los costos de preservación. Por otro lado, el destino debe fortalecer sus 

atractivos asociándolos a las prácticas de sustentabilidad para que sean los grandes motivadores de la 

visita. El estudio contribuye con la literatura al revelar que tanto los consumidores ecológicamente 

conscientes como los no conscientes presentan algún nivel de predisposición a pagar más para visitar 

destinos que adoptan prácticas de sustentabilidad, siendo que los porcentajes más elevados 

generalmente son más aceptados por los más ecológicamente conscientes. 
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